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Thay loi noi dau

Phan tich, x ly tin
v@i yéu cau dw bao
cua hoat dong thong tin khoa hoc

NGUYEN VAN DAN®

gay nay, chung ta dang ding trudée mot thach thice to 16n

cua ky nguyén thong tin: d6 1a tinh trang tran ngap tin

trén cac phuong tién pho bién tin va truyén théng dai
chung. Diéu nay doi hoi nhiing ngusi lam cong tac thong tin, d mic
d6 nhat dinh, phai trd thanh cac chuyén gia phan tich va xu ly tin.
Néu khong biét phan tich va xi ly tin, ching ta sé bi ngap trong “thé
gid: bung nd thong tin”, va ¢6 thé din dén nhiing quyét dinh va chinh
sich phi thuc tién va sai lam tai hai.

Théng tin trong doi song xa hoéi nhiéu khi bao géom ca nhing
tin tie sai lac, mang muc dich xdu. Chang han nhu tin tdc méi day
nhit cua td Forbes ctia Hoa Ky dua tin cha tich Phidel Castro caa
Cuda sd hiu 900 triéu USD gui tai nude ngoai! Mat khace, nhing
théng tin trai nguge nhau da lam cho nguoi dang tin déi lde hoang
mang, khong biét phai xi ly nhu thé nao. Khong it trusng hgp da
din dén nhing hau qua tai hai. Chiang han nhu gan day nhat, vao
truag tuan thang 5/2006, khi con bio Chanchu (Viét Nam goi la
con bdo s6 1) xudt hién tai bién Dong, cac dai khi tudng trong khu
vuc da ¢6 nhing du bao khac nhau vé dudng di cia con bao, 1am
che ngu dan dang danh ca ngoai khoi da khéng biét phai hanh
déng ra sao, din dén két qua la hang tram ngu dan nguoi Viét
Nam bi thiét mang. Trong doi song xa hoi da vay, nhung trong

' PGS.TS., Pho Vién trudng Vién Thong tin KHXH.
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khoa hoc cling ¢6 tinh trang nhiéu tin khong kém. Trén thé gi da
¢6 hién tugng mot s6 nha khoa hoc dua ra nhitng thong tin gia vé
cong trinh nghién cttu khoa hoc cia minh dé huy déng tai trg, nhu
vu nha khoa hoc Han Qudc Hwang Woo-suk gan day da lam gia d@
liéu dé xin tai trg cho mot du an nghién citu.

Tinh trang 1an 16n that — gia trong thong tin da lam cho ¢6
ngudi, chiang han, giam doéc Céng ty Newmarket David J. Rothkopf
(mot cong ty thong tin va tu vAn qude té€ c6 tru so dat tai Hoa Ky),
n6i dén mot “thdi dai nhiéu tin”, va 6ng cho rang néu ching ta bict
phan tich tin thi ¢6 thé phan nao ludng trude dude su xuat hién cua
cac cudc khung hoang (xem: “The Disinformation Age” [“Thaot du
nhiéu tin”], Foreign Policy, Spring 1999, N° 114, p. 83-95). Trong
tinh than dé, tham chi nhiéu nha khoa hoc con cho riang, néu ngudi
ta biét kip thoi phan tich va xi ly théng tin, thi cudc khing hoang
tién té chiau A, khdi dau ngay 2/7/1997 tai Thailand, va vu khing
bd 11/9/2001 tai New York, da c6 thé dude ngan chin. Diéu nay doi
hoi nhiém vu du bao ctia cong tac phan tich va xt ly théng tin can
phai dude coi 1a mdt nhiém vu chién luge cua hoat dong thong tin.
Tat nhién, day khong phai 1a nhiém vu caa riéng mot ca nhan hay
cia mot té chite khoa hoe nao, ma né phai dude coi la mot nhiém vu
chung cha ca xa héi va nhat 1a cia toan thé gidi khoa hoc, nhung
trude hét, nhiém vu nay la trong trach cta gidi thong tin.

Dé c¢6 kha nang du bao, ngudi lam céng tac théng tin phai thu
thap duge nhiéu di liéu khoa hoc phong phu, sau d6 ngusi lam
thong tin phai st dung mot phuong phap ma cac chuyén gia giii
ma tinh bao goi 1a “phudng phap xé dich hang rao” dé phan loai tin,
tim ra cac “dong tin”, rit ra cac dit liéu, cac y tudng lién quan dén
nhiing van dé dang dudc quan tAm, tir d6 xac dinh hudng di ctia cic
quy luat thude cac linh vuc khoa hoc va xa hoi. Va dé c6 dude kha
niang du bao nhu thé, nguoi 1am cdng tac thong tin khong thé chi
cin ci vao nhiing dit liéu hién tai, mang tinh thdi su, ma con phai
can cd vao ca nhitng dit liéu qua khit — tham chi 1a ti thoi qua khu
rit xa — dé khang dinh tinh quy luat cta hién tugng. Chéang han,
khi du bao vé hiém hoa cta tinh trang gia tang dan sd, néu tat ca
moi ngudi trén thé gidi déu tinh dén 18i canh bao ciia nha kinh té



PHAN TICH, XULY TIN... 9

hoc ngudi Anh Thomas Robert Malthus tit nim 1798 vé nan nhan
man, dé tir d6 dua ra nhing du bao vé dan sé cung nhiing giai phap
thich hgp, thi tinh hinh dién bién dan sd thé& gidi chic la da khac
rat nhiéu. Hay vé xu huéng toan ciAu hoa vian hoa, néu chung ta
nhé dén nhiing du bao cua Goethe tit nam 1827 va cua K. Marx
trong Tuyén ngon Dang Céng san nam 1848 vé su xuidt hién cua
mot nén “van hoc va van hoa toan thé gidi”, cing nhu nhiing thong
tin vé cac hién tugng van hoa cé tinh toan cau, thi su tranh luan cé
1é sé khong phai tap trung nhiéu vao van dé “c6 hay khong cé toan
cau hoa van hoa”, ma sé chi tap trung vao van dé la ching ta sé
phai xdy dung cac chinh sach nhu thé nao dé do6n nhan toan cau
hoa vin hoéa véi tu cach 1a mot xu thé khong thé dao ngude. Néu
tap hop dude mot cach cé6 hé théng cac théong tin vé toan cau hoa
viin hoa dé dua ra nhiing cong trinh dy bao téng thé, thi ngay nay d
Viét Nam chéc 1a sé khong con y kién danh gia tiéu cuc vé xu thé
todn cau hoa van hoa nhu mdt sd y kién cuc doan da céng bd trén
sach tao d nude ta thoi gian gan day.

RO rang, viéc phan tich, xi ly tin lién quan chiat ché dén hoat
dong du bao khoa hoc. Trong tinh than nay, suét 30 nam qua, cung
vdi gisi khoa hoc trong ca nude, Vién Théng tin KHXH da cd gang
thuc hién cong viée thu thap, phan tich va xua ly tin dé phuc vu cho
viéc tiong tin du bao khoa hoc. Mac du chua dua ra duge nhing
cong rinh du bao & trinh d6 cao, nhung cdc An pham caa Vién
Thong tin KHXH cing da dap dng phan nao cong tac du bao ctua
hoat 1ong khoa hoc néi chung. C6 thé ké ra nhiing cuén suu tap
chuyén dé nhu vay: Nhitng cuéc tranh ludn vé chu nghia xa hoi
(1991, Khoa hoc - Vdn hod - Phdt trién (1993), Kinh nghiém phat
triém D0ong A (1995), Nhitng vdn dé xung quanh viéc hop nhat chéu
Au (1997), Tén gido va doi séng hién dai (5 tap, 1997-2004), Stz hoc
trude nguong cua thé ky XXI (1997), Toc nguoi va xung doét toc
nguoitrén thé gigi hién nay (1997), Khing hoang tai chinh tién té o
chdu A. Nhitng vdn dé dat ra hién nay (1998), Chdu A-Thdi Binh
Duong tim kiém mot hinh thie hop tdac mdi cho thé ky XXI (1998),
Vi trichién luge van dé bién va ludt bién & khu viee chdu A-Thdi
Binh Dwong (1998), Nong nghiép, an ninh luong thuc véi vdn dé
tang rwong (1999), Tri thie, thong tin va phdt trién (2000), Khu
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viee hod va toan cau hod - hai mdt cua tién trinh héi nhdp quéce té
(2000), Toan cau hod va khu vie hod - co héi va thdch thie dot vdi
cdc nuwde dang phdt trién (2000), Sdp nhdp — mot xu thé phé bién
trong diéu kién canh tranh hién nay (2001), Chu nghia tu ban hién
dai. Nhitng diéu chinh mdi (2001), Nhitng vdn dé cua toan cau hoa
kinh té" (2001), Van hoc s — nhitng quan niém mdi, nhieng tiép can
mai (2001), Mot chu nghia tw ban mdi hay nhitng dién mao mdi cua
chu nghia tu ban (2002), Nhitng thdch thie cia su phdt trién trong
xa héi théng tin (2002), Khing bé va chong khung b vdi van dé an
ninh quéc té (2003), Chu nghia tw ban hién dai Hoa Ky dau thé ky
XXI (2003), Vdn hod va phdt trién trong boéi canh toan cau hod
(2006)...; va mot sé cudn sach dich nhu: Chién tranh va chong chién
tranh cua A. Toffler va H. Toffler (1995)... Nhiing cudn sach nay da
cung cAp nhing thong tin phong phu cho ciac nha khoa hoc va cac
nha quan ly, dac biét 1a cung cAp nhing y kién du bao thudc linh
vuc khoa hoc xa hoi caa cac chuyén gia phan tich tin trén thé gidi.
D6 1a nhiing du bao vé mot s6 xu hudng co cAu kinh t& thé gidi; du
bao vé médt s6 xu hudng hoi nhap khu vuce trén thé gidi trong boi
canh cta toan cAu hoa; du bao vé tinh hinh xung dét trén thé gidi
trén cac linh vuc ton giao, tdéc ngudi, chinh tri, vin hoa va van
minh... Ngay ca khi cac cong trinh trén day khong dua ra nhiing
két luan c6 tinh du bao, thi nhing théng tin ma ching cung cap
cing ¢6 thé lam thanh cd sd dé cho cac nha khoa hoc va quan ly
nudc ta thuc hién cong tac du bao. Nhing y kién vé chid nghia
khing b qudc té, vé toan cau hoa, vé chién tranh... trong cac cuon
sach néi trén ¢6 mot y nghia du bao kha cao, ma néu dude khai
thac va phan tich x ly, ching ¢6 thé gidp cho cac nha quan ly xay
dung duge nhing chinh sach hdp ly phuc vu cho su nghiép xay
dung va phat trién ctia dat nudc.

Ngoai nhiing cudn sach néi trén, Vién Thong tin KHXH cling
da thuong xuyén cung cdp cho ngudi dung tin cac tin tic cap nhat
thong qua mot loai hinh thong tin kip thoi la Ban tin phuc vu
nghién citu (goi tat 1a Tin nhanh va Tin ddc biét). Day ciing 1a mot
ngudn tin phuc vu dic luc cho cong tac thong tin du bao. Dua vao
nguén tin phong phu va ciap nhat nay, cic chuyén gia phan tich va



